
Politique de Confidentialité
1. Préambule
La marque LeClubSmart, de la société iJService immatriculée au RCS de Bois 
sous le numéro 50417986200025, dont le siège social est situé Mareuil-sur-Cher, 
édite la plateforme en ligne leclubsmart.com (ci-après « la Plateforme »). 
Dans le cadre de son activité, l’éditeur collecte et traite des données à caractère 
personnel conformément au Règlement (UE) 2016/679 (RGPD) et à la loi 
Informatique et Libertés.

2. Données collectées
Les données personnelles collectées peuvent inclure :

• Données d’identification : nom, prénom, adresse email, mot de passe, 
établissement scolaire, etc.

• Données de facturation : adresse, informations de paiement (via prestataire 
sécurisé, aucune donnée bancaire n’est stockée par l’éditeur).

• Données de navigation : adresse IP, logs, cookies, préférences d’utilisation.
• Données relatives aux Ressources partagées : contenus déposés, 

métadonnées associées.

3. Finalités du traitement
Les données sont collectées pour les finalités suivantes :

• Gestion des comptes utilisateurs et accès à la Plateforme.
• Vente, facturation et livraison des Licences.
• Mise à disposition et gestion de la bibliothèque de Ressources.
• Amélioration des services et suivi de la fréquentation.
• Respect des obligations légales et réglementaires.

4. Base légale des traitements
Les traitements sont fondés sur :

• L’exécution contractuelle (création de compte, fourniture des Licences).
• Le respect des obligations légales (facturation, comptabilité).
• L’intérêt légitime de l’éditeur (sécurité, amélioration des services).
• Le consentement de l’Utilisateur pour les opérations nécessitant une 

autorisation (cookies analytiques, communications commerciales).

5. Destinataires des données
Les données sont destinées exclusivement à l’éditeur et à ses éventuels sous-
traitants techniques et prestataires de paiement. 
Elles ne sont en aucun cas revendues à des tiers.

6. Durée de conservation



• Données liées au compte : conservées pendant la durée d’utilisation de la 
Plateforme, puis archivées ou supprimées après 1 an d’inactivité.

• Données de facturation : conservées 10 ans conformément à la législation 
comptable.

• Cookies : durée maximale de conservation 13 mois.

7. Droits des utilisateurs
Conformément au RGPD, l’Utilisateur dispose des droits suivants :

• Accès à ses données.
• Rectification et mise à jour.
• Suppression (« droit à l’oubli »).
• Opposition et limitation du traitement.
• Portabilité des données. 

Ces droits peuvent être exercés en écrivant à contact@leclubsmart.com.

8. Sécurité
L’éditeur met en place les mesures techniques et organisationnelles appropriées 
pour garantir la sécurité et la confidentialité des données, et éviter leur perte, 
altération ou accès non autorisé.

9. Cookies
La Plateforme utilise des cookies nécessaires à son fonctionnement, ainsi que, sous 
réserve du consentement de l’Utilisateur, des cookies analytiques et de mesure 
d’audience. 
L’Utilisateur peut gérer ses préférences via un bandeau de consentement conforme 
au RGPD.

10. Transfert hors UE
En principe, les données ne sont pas transférées hors de l’Union européenne. Si 
cela devait être le cas, l’éditeur garantirait un niveau de protection adéquat 
conformément au RGPD (clauses contractuelles types, adhésion au Data Privacy 
Framework, etc.).

11. Évolution de la politique de confidentialité
L’éditeur se réserve le droit de modifier la présente politique afin de se conformer à 
toute évolution légale, réglementaire ou technique. Les Utilisateurs seront informés 
des changements.

12. Contact
Pour toute question relative à la politique de confidentialité ou à l’exercice de vos 
droits, vous pouvez contacter :

• Par email : contact@leclubsmart.com
• Par courrier : 30 rue de la république, 41110 Mareuil-sur-Cher, France
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